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Verzamelen en gebruiken van persoonsgegevens van klanten, leveranciers en 
andere opdrachtnemers 

 
Graag maken wij u er op attent dat wij de persoonsgegevens die u ons verstrekt zullen verzamelen en 
gebruiken omdat dit noodzakelijk is om een eventuele overeenkomst met u te sluiten en uit te voeren. 
Dat geldt zowel voor onze (potentiële) klanten als voor partijen bij wie wij zaken en/of diensten 
inkopen. 

Bent u een (potentiële) klant van ons, dan gebruiken wij uw gegevens om u een offerte te kunnen 
toesturen, te kunnen bepalen aan welke specificaties of wensen een bepaalde zaak of dienst dient te 
voldoen, zaken te kunnen leveren of werkzaamheden voor u te kunnen verrichten, te kunnen factureren 
en met u vlot en efficiënt te kunnen communiceren over de uitvoeringsaspecten van de overeenkomst. 

Bent u een (potentiële) leverancier of andere opdrachtnemer dan zijn uw persoonsgegevens eveneens 
noodzakelijk voor de sluiting en uitvoering van de overeenkomst. Bij inkoop is dat nodig om u te 
kunnen Iaten weten aan welke specificaties of wensen een bepaalde zaak of dienst wat ons betreft dient 
te voldoen, een offerte-aanvraag te kunnen toesturen of een bestelling bij u te kunnen plaatsen, uw 
facturen te kunnen betalen en vlot en efficiënt met u te kunnen communiceren over andere aspecten 
van de overeenkomst. 

 

Het gebruik van persoonsgegevens 
We gebruiken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden: 

 Om diensten te ontvangen. 
 Professionele diensten aanbieden aan klanten. 
 We kunnen persoonsgegevens verwerken voor onze bedrijfsvoering, waaronder: 

o het beheren van onze relatie met leveranciers; 
o het ontwikkelen van onze bedrijven en diensten (zoals het identificeren van de behoeften 

van klanten en verbeteringen in de dienstverlening); 
o het onderhouden en gebruiken van IT-systemen; 
o het hosten of faciliteren van evenementen; 
o het beheer van onze website en systemen en applicaties. 

 
 Beveiliging, kwaliteit en risicobeheeractiviteiten: 

We hebben beveiligingsmaatregelen getroffen om de informatie van ons en onze klanten 
(inclusief persoonlijke gegevens) te beschermen, waaronder het detecteren, onderzoeken en 
oplossen van beveiligingsrisico's. Persoonlijke gegevens kunnen worden verwerkt als onderdeel 
van de beveiligingsmonitoring die we ondernemen; bijvoorbeeld geautomatiseerde scans om 
schadelijke e-mails te identificeren. We hebben beleid en procedures ingesteld om de kwaliteit 
van onze services te bewaken en risico's te beheren met betrekking tot onze leveranciers. Wij 
verzamelen en bewaren persoonlijke gegevens als onderdeel van onze leverancierscontracten. 
We houden toezicht op de geleverde diensten voor kwaliteitsdoeleinden, waaronder het 
verwerken van persoonlijke gegevens. Deze verwerking is noodzakelijk met het oog op de 
legitieme en gerechtvaardigde belangen die wij nastreven om netwerk- en informatiebeveiliging 
te waarborgen, risico's voor onze onderneming te beheersen en de kwaliteit van de services te 
controleren.  



 

 Informatie verstrekken over ons en ons dienstenpakket  
Tenzij ons wordt gevraagd dit niet te doen, gebruiken we zakelijke contactgegevens om 
informatie te verstrekken waarvan wij denken dat die van belang is voor ons en onze diensten. 
Bijvoorbeeld updates en inzichten in de branche, nieuwe diensten en producten die mogelijk 
relevant zijn en uitnodigingen voor evenementen. Deze verwerkingen zijn noodzakelijk met het 
oog op de legitieme belangen die wij nastreven om onze zaken en diensten te promoten, dan wel 
om te voldoen aan alle vereisten van wet- en regelgeving of een beroepsorganisatie waarvan wij 
lid zijn. Zoals bij elke aanbieder van professionele diensten, moeten wij ons houden aan 
wettelijke, regelgevende en professionele verplichtingen. We moeten bepaalde gegevens 
bijhouden om aan te tonen dat onze diensten worden geleverd in overeenstemming met die 
verplichtingen en deze verplichtingen kunnen persoonlijke gegevens bevatten. U bent niet 
verplicht om ons uw persoonsgegevens te verstrekken. Als u ons geen of onvoldoende 
persoonsgegevens verstrekt, dan is het echter wel mogelijk dat wij aan de hiervoor genoemde 
werkzaamheden geen uitvoering kunnen geven. 

 
 Doorgifte aan derden 

In verband met de uitvoering van een eventuele overeenkomst met u is het mogelijk dat wij uw 
persoonsgegevens moeten verstrekken aan partijen die onderdelen, materialen en producten aan 
ons toeleveren of in onze opdracht werkzaamheden uitvoeren. Verder maken wij gebruik van 
externe serverruimte voor de opslag van (delen van) onze verkoop- en inkoopadministratie, 
waar uw persoonsgegevens een onderdeel van uitmaken. Uw persoonsgegevens worden om die 
reden aan onze provider van de serverruimte verstrekt. Omdat wij gebruik maken van een 
nieuwsbrief mailing dienst, worden uw persoonsgegevens tot slot doorgegeven aan de aanbieder 
van deze dienst. 

 
 Camera toezicht 

Op locaties van Kivit staalbouw is toezicht met behulp van camera's. 
Deze zijn voor zowel de veiligheid van bezoekers en medewerkers als de veiligheid van de 
organisatie. De camera beelden worden geraadpleegd als er sprake is van diefstal of andere 
overschrijdingen van de huisregels. De camera's worden niet gebruikt voor het continue 
monitoren van personen of om de prestaties van werknemers te beoordelen. 

 
De gegevens die verwerkt zullen worden zijn videobeelden uit bewakingscamera’s. 
het gaat hierbij om: 
o Camerabeelden voor bewaking van toegangen,  
o Camera beelden terreinen parkeerplaatsen, 
o Camerabeelden voor toezicht op arbeidsprocessen in Restricted Area's; 
o Beelden van Procescamera's voor de bewaking van technische processen; 

Deze gegevens worden standaard binnen 1 maand verwijderd, mocht een betrokkene willen 
dat de gegevens eerder worden verwijderd, dan kan er een verzoek worden ingediend bij HR. 

 
 
Bewaarperiode persoonsgegevens 
We bewaren de door ons verwerkte persoonsgegevens zolang als nodig wordt geacht voor het doel 
waarvoor deze is verzameld (inclusief zoals vereist door toepasselijke wet- of regelgeving). 
Persoonsgegevens over onze contacten bij leveranciers zullen worden bewaard zolang dit nodig is voor 
de hierboven uiteengezette doeleinden (bijv. zolang als we een relatie met een contact hebben of moeten 
bijhouden), die voor de duur van onze relatie met een contact of hun organisatie) en vervolgens 
verwijderd in overeenstemming met ons verwijderings- en retentiebeleid 
  



 

Indien u een offerte bij ons heeft opgevraagd maar u geen klant bij ons geworden bent, zullen wij uw 
gegevens uiterlijk één jaar na ons laatste contact verwijderen. Ook indien wij een offerte van u hebben 
ontvangen, maar wij geen klant van u zijn geworden, zullen uw persoonsgegevens uiterlijk één jaar na 
ons laatste contact worden verwijderd. Bent u wel klant bij ons geworden of wij bij u, dan zullen wij 
uw persoonsgegevens bewaren voor de duur van zeven jaar na het einde van het boekjaar waarin de 
overeenkomst met u volledig is uitgevoerd. De periode van zeven jaar komt overeen met de periode 
waarbinnen wij verplicht zijn onze administratie te bewaren voor de Belastingdienst. Na afloop van deze 
periode zullen wij uw persoonsgegevens verwijderen 
 
 
Uw privacy rechten 
U heeft het recht om ons te vragen om uw eigen persoonsgegevens te mogen inzien. Als daartoe 
aanleiding bestaat, kunt u ons ook verzoeken om aanvulling van uw persoonsgegevens of om het 
wijzigen van onjuistheden. Daarnaast heeft u het recht om te vragen om uw persoonsgegevens te wissen 
of het gebruik van uw persoonsgegevens te beperken. Ook kunt u bij ons bezwaar maken tegen het 
verzamelen en gebruiken van uw gegevens of een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

Tot slot kunt u ons verzoeken om verkrijging van uw persoonsgegevens of overdracht van die gegevens 
aan een ander. Om uw rechten te kunnen uitoefenen kunt u zich wenden tot: Michelle Kivit , Kivit 
Groep,  Sanderboutlaan 1,  6181DN Elsloo en tel.: 046 437 0380 en email: 
michelle.kivit@kivitstaalbouw.nl Ook met vragen of voor meer informatie over het verzamelen en 
gebruiken van uw persoonsgegevens kunt u uiteraard contact met ons opnemen. 
 

 


